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Presentacion

El Estado de Informacion No Financiera (en adelante, “EINF”) de Grupo Industrias de Optica Prats?,
S.L. (en adelante, “Grupo Prats”, “el Grupo”, “Prats” o “la organizacion”), ha sido formulado en los
términos y requerimientos de la Ley 11/2018 de Informacién No Financiera y Diversidad;
formando parte del Informe de Gestion correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de

diciembre de 2025 de las Cuentas Anuales del Grupo.

El EINF contiene informacién relativa a las politicas y acciones de sostenibilidad, el compromiso
con las personas, las acciones para asegurar los derechos humanos en la cadena de valor y la lucha
contra la corrupcién y el soborno, y los datos fiscales pertinentes Todo ello de acuerdo con los
requisitos establecidos en la citada Ley y teniendo en consideracién el marco internacional de
informes no financieros y de sostenibilidad Global Reporting Initiative (GRI).

Todos los temas considerados materiales o relevantes para el desempeno sostenible del Grupo se
encuentran reflejados en este EINF, asi como los indicadores establecidos por GRI y otros que se
han desarrollado en funcién de las caracteristicas de la organizacion.

1 Grupo Prats estd formado por una sociedad principal (Industrias de Optica Prats, S.L., con
domicilio social en Calle Vigil, nimero 24 de Madrid) y cinco sociedades dependientes que
conforman una red de empresas nacionales e internacionales: Prats Lusitania Industrias de Optica,
S.A., Industria Optica Hispano, S.A., Prats Colombia, S.A.S., Prats Costa Rica Industrias de Optica,
S.A.y Prats México Industrias de Optica, S.A. de C.V.



Modelo de negocio

Presentacion del grupo

Grupo Prats es una multinacional espafola del sector de la éptica dedicada a la fabricacién,
distribucién y comercializacién de lentes oftalmicas, articulos y equipos 6pticos, monturas, gafas y
otros productos relacionados. Fundado en 1969, el Grupo lleva décadas contribuyendo a mejorar
la vida y la vision de las personas a través de distintas generaciones de épticos que han crecido y
aprendido junto a sus clientes.

Valores
Los valores que han marcado la trayectoria del grupo se enfocan en:

e Tecnologia: Fabricacion de progresivos de ultima generacién y maxima adaptabilidad y
automatizacién para garantizar calidad con el minimo tiempo de produccion.

e Calidad: Objetivo O defectos. Control de calidad en el 100% de las lentes para ofrecer
calidad excepcional e I+D continuo en disefios, materiales y tratamientos de lentes
oftalmicas.

e Servicio: Servicio mejor valorado (9 de cada 10 clientes recomendarian los productos del
Grupo?) por su servicio agil, rapido y adaptado a las necesidades del 6ptico.

El servicio que proporciona Prats es de maxima adaptabilidad a los requerimientos, necesidades y
tiempo de servicio a los clientes. Esta adaptabilidad es la que distingue al Grupo, y se consigue a
través de las relaciones cercanas con comerciales e industriales.

2. Estudio de satisfaccion realizado por el instituto independiente 10 Sondea en noviembre de 2021.



El foco de Prats esta en el cliente. Es por esto que una de sus estrategias es mirar siempre mas alla
de la norma, buscar la mejora continua y superar las expectativas. Un ejemplo de ello es la creacion
del disefio exclusivo de “Maxima Adaptabilidad” de todas las lentes.

Presencia internacional

El plan de expansion internacional permite al Grupo estar presente cada vez en mas paises. Hoy,
Prats cuenta con gran implantacién en Europa y Latinoamérica, desarrollando su actividad a nivel
internacional con laboratorios en Madrid, Barcelona, Lisboa, Costa Rica y delegaciones en
Colombia y México.



Nuevos pasos para la proyeccioén internacional del Grupo.

Grupo Prats inauguré en 2021 su cuarta planta de produccién de 3.000 metros cuadrados en San
José de Costa Rica, uniéndose a los laboratorios de Madrid, Barcelona y Lisboa, con el objetivo de
atender el mercado regional Centroamérica-Caribe. Esta planta cuenta con la mas alta tecnologia
e ingenieria y robotizacion gracias al establecimiento de los procesos de produccion y control de
calidad que han posicionado al Grupo como lider de calidad y tecnologia en el sector, todo ello
para entregar maxima calidad en un minimo tiempo de produccién. Sus instalaciones albergan
también el Campus Prats: un centro de formacién de alto rendimiento para profesionales
nacionales e internacionales que confirma el compromiso del Grupo con la formacién de clientes,
alumnos y agentes del sector dptico internacional.

Durante el afio 2024, el Grupo ha iniciado la construccién de su nueva planta de produccién en
Colombia que superara la capacidad de producciéon de Costa Rica. Esta planta supone el paso
natural al crecimiento de la delegaciéon del Grupo en el pais, lo que confirma la vocacion
internacional del Grupo que ya se encuentra presente en ventas en mas de 22 paises.



Productos

Prats cuenta con una amplia gama de lentes oftalmicas, que mejora gracias a un proceso de
investigacion continuo, caracterizado por la inversiéon y utilizacion de tecnologias avanzadas. De
esta forma, se logra un producto de maxima calidad y una experiencia de usuario satisfactoria. A
continuacién, se muestran las diferentes categorias de productos clasificadas por usos de vision:






Transformacion digital

El Grupo continGa haciendo grandes avances para la automatizacién y robotizacién de sus
procesos con el fin de conseguir la maxima adaptabilidad a los requerimientos, necesidades y
tiempos de servicio a nuestros clientes. Esa cercania y capacidad de adaptacion permite trasladar
a la cadena de produccion las adaptaciones surgidas de las necesidades que transmiten nuestros
clientes. Todo ello con el objetivo de fabricar las mejores lentes con la mayor rapidez y fiabilidad.



El Grupo Prats basa su proceso de fabricacién de lentes en una combinacién avanzada de
tecnologia, innovacién y control de calidad, elementos clave para garantizar la denominada
Maxima Adaptabilidad. A través de maquinaria de ultima generacion y procesos altamente
automatizados, cada lente se disefa de forma individual en tiempo real, ajustandose a los
parametros especificos de cada usuario. Este enfoque elimina los disefios estandar y permite
integrar variables como la graduacion, la montura o incluso habitos visuales, logrando una
personalizacion total.

Ademas, la utilizaciéon de tecnologia FREEFORM vy sistemas de produccion robotizados asegura
una precisiéon Optica maxima, mientras que los sistemas de control mediante visién artificial
verifican cada lente comparando el resultado final con el disefio tedrico inicial. Este nivel de
innovacion y supervision continua permite detectar cualquier desviacion, garantizando una calidad
excepcional y una experiencia visual 6ptima, posicionando al Grupo Prats como referente en
fabricacion avanzada de lentes oftalmicas.



Materialidad

3.1. Identificacion de los grupos de interés

El Grupo identifica distintos grupos de interés con los que se relaciona y sobre los que tiene un
impacto. A continuacion, se presenta cada grupo de interés y los temas tratados con cada uno:

Grupo de Interés Coémo se relacionan y qué temas se tratan con cada uno

Mediante reuniones periédicas el Consejo de Administracion
trata cuestiones de desempefo financiero-econémico del
negocio, y toma decisiones sobre los temas estratégicos y de
sostenibilidad.

Consejo de Administracion

En el ambito de la gestidon de Recursos Humanos, el Grupo
establece relaciones diarias con sus empleados y presta una
atencién activa a sus demandas. Entre las cuestiones abordadas
con los empleados, se incluyen aspectos tales como la calidad
del empleo, la capacitacién y el desarrollo profesional, la
diversidad e inclusion, y la ética empresarial.

Empleados

Mediante encuestas de satisfaccion, actividades especificas y
los canales de comunicacién del Grupo se trabaja para conocer
y garantizar la satisfaccion del cliente, asi como la proteccion de
datos, la calidad y la garantia de los productos.

Clientes

Se tienen en cuenta una serie de valores y criterios al momento
de decidir acerca de los proveedores y la cadena de suministro
en relacién con el cambio climatico, la sostenibilidad y el
respeto a los Derechos Humanos.

Proveedores

El Grupo se relaciona con el entorno social a través de
actividades que involucran a personas de dentro y fuera de la
organizacion, por ejemplo, con iniciativas locales de integracion
Comunidad local y social y con donaciones a distintas universidades. Los temas

entorno social gue tienen un impacto e influyen sobre este grupo son
principalmente: la economia circular, el respeto a los Derechos
Humanos, la gestion y reputacion de la marca y la proteccion de
datos.



3.2. Temas materiales

Para elaborar el presente EINF se ha aplicado el principio de materialidad siguiendo las directrices
de GRI. Para ello, se han identificado los aspectos de sostenibilidad (ambientales, de gobernanza,
y sociales) de mayor impacto para la empresa y sus grupos de interés. De este modo, se han podido
priorizar aquellos temas mas relevantes a incorporar en este informe, respondiendo a las
expectativas y demandas de los grupos de interés y del propio negocio.

Esta identificacidon y priorizacion se ha llevado a cabo a través de un andlisis comparativo de
empresas del sector (a través de sus informes no financieros) considerando también los temas
sectoriales materiales propuestos por SASB. Este listado se ha terminado de ajustar a nivel interno
teniendo en cuenta la vision estratégica del propio negocio.

Categorias Temas materiales

e Eficiencia energética y lucha contra el cambio climéatico
Sostenibilidad en la cadena de suministro

e Gestion medioambiental y economia circular

e Calidad y garantia del producto

e Etica corporativa y Compliance

e Respeto a los Derechos Humanos
Gobernanza e Gestion y reputacion de la marca

e Proteccién de datos

e Desempefio econémico

e Relaciones industriales

Ambiental

e Empleo de calidad

e Formacion y desarrollo de empleados
Social e Diversidad e Inclusion

¢ Impacto socioeconémico de la actividad

e Satisfaccion del cliente

3.3. Principales riesgos y su gestion

Respecto a los riesgos e impactos de la actividad de Prats sobre su entorno, se reconocen aquellos
relacionados con el negocio y su desempefio en términos financieros y de sostenibilidad. Algunos
de los mas relevantes se resumen a continuacion, junto con las medidas adoptadas para su gestion:

Competencia desleal.

Cambios en los precios de materias primas que se utilizan en la produccién.
Cambios en la demanda de lentes 6pticos.

Nuevas regulaciones y normativas ambientales.

Nuevas regulaciones y normativas de seguridad.

Regulaciones y normativas de proteccién de datos.

Regulaciones y normativas de comercio.

El Grupo cuenta con asesoramiento legal para cumplir con las regulaciones y normativas aplicables
al sector que pudieran incurrir costos significativos y cambios en los procesos de produccion, asi
como la implementacion de nuevas medidas de seguridad, proteccion de datos y de calidad de
producto. Esto permite asegurar el cumplimiento normativo y la proteccion del Grupo y su
entorno. No se han identificado impactos de la organizacion relacionados al Estado de Informacién
no Financiera.



Medioambiente

Grupo Prats como organizacién es consciente del impacto que tiene en materia medioambiental y
por esta razén se apoya en tecnologias avanzadas para su transicién hacia un negocio mas
sostenible. Esta conciencia sobre el entorno natural permite analizar el impacto del negocio en el
cambio climatico y, en consecuencia, a tomar medidas de mejora en este ambito.

Gestion medioambiental

Durante el afio 2025 no establecieron provisiones especificas para abordar riesgos concretos a
nivel ambiental. Sin embargo, el Grupo adoptd un enfoque responsable y coherente (en linea con
el principio de precaucién) en sus operaciones con el fin de mitigar posibles impactos
medioambientales. Ademas, la cultura corporativa de la empresa se basa en las buenas practicas
respecto al uso responsable de los recursos por parte de los empleados. No se han identificado
riesgos significativos relacionados a la actividad del Grupo en materia medioambiental.

Economia circular: prevencion de la contaminacion y gestion de
residuos

El Grupo se esfuerza por implementar practicas sostenibles en su proceso de produccion y a nivel
corporativo, impulsando activamente la economia circular mediante la reutilizacion de materiales
clave en su proceso productivo, como la aleacion utilizada en el bloqueo de lentes, que es recogida,
reacondicionada y fundida nuevamente para minimizar su consumo y reducir residuos. Este
enfoque permite que el uso de materias primas se limite practicamente a las pérdidas inevitables
del proceso. Paralelamente, la compaiia trabaja de forma continua en la optimizacién de sus
procesos productivos y en la implantacion de buenas practicas que reduzcan fallos y retrabajos,
reforzando asi un modelo de produccién mas eficiente, sostenible y alineado con los principios de
circularidad.

En lo que respecta a la contaminacién, el Grupo no cuenta con sistemas especificos de prevencion
de la contaminacién acustica o luminica ya que no se han identificado riesgos o impactos negativos
en este ambito.



A continuacion, se muestran los residuos generados en 2025 y 2024 clasificados por tipo y

peligrosidad:

Tipo de Vol Vol Vol Vol

residuo generado valoriz generado valoriz
PELIGROSO Kg 8.140 0 8.140 6.827 0 6.827
Sélido Kg 6.319 0 6.319 3.234 0 3.234
Liquido Kg 1.821 0 1.821 3.593 0 3.593
glcE)LIGROSO Kg 302.241 2.700 299.541 260.181  5.120 255.061
Sélido Kg 293.3917 2.700 290.691 251.874 5.120 246.754
Liquido Kg 8.850 0 8.850 8.307 0 8.307

Uso sostenible de los recursos
Agua

Se hace un uso responsable el agua y se evaltan periédicamente las opciones de cdmo mejorar las
operaciones garantizando el uso sostenible de este recurso.

En un contexto marcado por episodios de sequia, el Grupo Prats ha reforzado su compromiso con
una gestion eficiente y optimizada del consumo de agua, adoptando medidas orientadas a reducir
la demanda hidrica tanto en sus instalaciones como en sus procesos productivos. Entre ellas,
destaca la adaptacion de espacios exteriores para minimizar las necesidades de riego, asi como la
mejora continua de las operaciones industriales para disminuir el uso de agua de red y de los
recursos asociados a la producciéon de agua desionizada, avanzando hacia un modelo mas
sostenible y responsable en el uso de este recurso critico.

A continuacion, se muestra el consumo de agua en m® durante el ejercicio 2025 y 2024:

Pais 2025 (en m3) 2024 (en m3)
Espana* 18.455 19.108
Portugal 90 63
Costa Rica 1.602 1.636
Colombia 142 117
México 0

Total 20.289 20.924

*Madrid y Barcelona (con datos de Hispano).



Materias primas

Las materias primas son especificas del sector de tratamiento de lentes. Durante el ano 2025 no
se han implementado medidas concretas respecto al uso de materias primas por parte del Grupo.

A continuacion, se muestra la cantidad de materias primas consumidas en 2025 y 2024:

Cantidad Cantidad
Unidad de consumida consumida
Tipo de material medida 2025 2024
Lentes para progresivos uds 1.425.462 1.474.295
Lentes para bifocales uds 28.454 32.538
Lentes para monofocales uds 2.076.151 2.336.174
Energia

El Grupo Prats refuerza su compromiso con la eficiencia energética mediante la integracién de
mejores practicas en sus procesos de produccion, orientadas a optimizar el uso de recursos y
reducir el consumo energético. En este sentido, apuesta por la incorporacién de tecnologias que
permiten recuperar y reutilizar la energia generada durante la actividad industrial, mejorando la
eficiencia global de las operaciones. Asimismo, la compania impulsa la modernizacion continua de
sus equipos productivos y la optimizaciéon de instalaciones clave, junto con la deteccién y
correccién de ineficiencias operativas, como fugas o consumos innecesarios. Estas actuaciones se
complementan con iniciativas de sensibilizacién interna, consolidando un modelo productivo mas
eficiente, sostenible y alineado con los estandares mas avanzados del sector.

A continuacion, se muestran los datos de consumo de combustibles durante el afio 2025 y 2024

Consumo 2025 Consumo 2024

Fuente de energia (en m) (en md)

Combustion fija
(Gas Natural) 226.825 188.024



Respecto a las medidas implementadas para mejorar la eficiencia energética, todos los paises
cuentan con un porcentaje de consumo de energia renovable identificado en la tabla siguiente que
muestra los datos de electricidad consumida por pais durante el afio 2025 y 2024:

Pais Consumo % Consumo %

(en KWh) Renovable (en KWh) Renovable
Espara* 6.346.303 48% 6.448.671 43%
Portugal 1.428.177 24% 1.452.771 24%
Costa Rica 967.676 100% 923.475 100%
Colombia 5.628 83% 5.185 83%
Total 8.747.784 8.830.102

*Madrid y Barcelona (con datos de Hispano).

Gases Refrigerantes

A continuacién, se muestran los datos de gases refrigerantes consumidos durante el afio 2024 y
2025:

Tipo de gas Unidad Dato dgoczosnsumo Dato dgoczc;nsumo
R134A Kg 0 0
R438A Kg 0 0
R410A Kg 0 0
MIX-98 Kg 2.4 2.4
R14 Kg 0 0
R32 Kg 0 0
R513A kg 0 0
TOTAL 2,4 2.4

Se han implementado mejoras para reducir el consumo en los procesos de produccién y reducir
fugas de refrigerante con el consiguiente dafio ambiental.

Cambio climatico
Adaptacion

Bajo una cultura de conciencia y responsabilidad ambiental, el Grupo opera tomando las medidas
necesarias para proteger el medio ambiente y garantizar un futuro sostenible para todos. Durante
el aino 2025, no se han implementado medidas especificas respecto a la adaptacion de la
organizacion para atenerse a las consecuencias del cambio climatico.



Emisiones GEI

El Grupo tiene en cuenta su potencial impacto en el medioambiente y, en consecuencia, su
contribucién al cambio climatico. Mediante la medicién de la huella de carbono es posible realizar
el seguimiento comparativo en los proximos anos y tomar medidas de mejora. Siendo el primer
afno de medicién, todavia no se han establecido metas de reduccion de las emisiones de gases de
efecto invernadero. Sin embargo, se seguira avanzando con el objetivo de su reduccion.

Huella de carbono

El calculo de la huella de carbono considera las emisiones de alcance 1 (emisiones que se adjudican
a actividad directa del negocio como la utilizacion de gas y carburantes) y el alcance 2
(correspondiente al consumo de electricidad de fuentes no renovables en las instalaciones).

Factor
Unidad de medida Dato consumo de Kg CO2e

emision
Alcance 1 (3) 458.190
Gas natural m3 226.825 2,02 458.187
R410A Kg 0 2.088 0
) R32 Kg 0 675 0

Gases refrigerantes

R134A Kg 0 1.430 0
Mix- 98 (4) Kg 2 1 2
R513A Kg 0 631 0
Alcance 2 (5) 732.750
Esparia KWh 3.617.393  0,1533 554.546
Portugal KWh 1.085.415 0,1642 178.203
Colombia KWh 957 0,0001 0

Total (Alcance 1y 2) 1.190.939

Para el calculo de las emisiones se ha utilizado el consumo total dentro de cada alcance
multiplicado por su correspondiente factor de emisién. También se ha contemplado para el
consumo eléctrico del alcance 2 el % de consumo de kWh correspondiente a electricidad no
renovable. En el caso de Costa Rica, puesto que el consumo eléctrico es 100% renovable, no
computa para el calculo de emisiones.

Proteccion de la biodiversidad

Las instalaciones del Grupo se encuentran en zonas urbanas en donde no hay areas de alta
biodiversidad adyacentes, por lo que no hay un impacto de las operaciones sobre ellas.



Social

Empleo
Grupo Prats cuenta con una importante presencia internacional con trabajadores en diversos
paises. A 31 de diciembre de 2025 Prats empleé un total de 275 personas en Espaia, Portugal,

Costa Rica y Colombia.

A continuacion, se muestra la distribucion de la plantilla por pais, edad, género y categoria
profesional:

Distribucién de la plantilla por pais
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Modalidades de contrato®

La mayoria de los contratos corresponden a contratos indefinidos y de jornada completa. A
continuacién, se detalla la informacidon sobre la distribucion por tipo de contrato, por tipo de
jornada, género, edad y categoria profesional a 31 de diciembre de 2025:

Distribucion de plantilla Distribucion de plantilla
por tipo de contrato por tipo de jornada
10 8

265 267

m indefinido = temporal = tiempo completo = tiempo parcial

Distribucidon de los contratos a 31.12.2025 por tipo, género y edad

Hombres Mujeres Total Edad <30 30-50 >50
Indefinido tiempo completo 169 96 265 Indefinido tiempo completo 23 161 81 265
Indefinido tiempo parcial 0 0 0 Indefinido tiempo parcial 0 0 0 0
Temporal tiempo completo 1 1 2  Temporal tiempo completo 1 0
Temporal tiempo parcial 5) 3 8  Temporal tiempo parcial 0 0 8
Total 175 100 275 Total 24 161 90 275

Distribucion de los contratos a 31.12.2025 por tipo y categoria profesional

. q Alta . . Técnicos y Comerciales y
Categoria profesional e Direccién .
direccion responsables similares

Admon Operarios Total

Indefinido tiempo

2 14 31 38 27 153 265
completo
Indefinido tiempo parcial 0 0 0 0 0 0 0
Temporal tiempo 0 0 0 0 0 9 2
completo
Temporal tiempo parcial 0 0 1 1 0 6 8
Total 2 14 32 39 27 161 275

3 Las distribuciones de los contratos pueden no coincidir con lo publicado en las Cuentas Anuales del Grupo debido a que la
férmula utilizada para el computo por jornadas para el EINF ha sido por “headcount”y de “FTE” para las CCAA.



Distribucion del promedio de contratos 2025 por tipo, género y edad

Hombres Mujeres Total <30 30-50 >50 Total

Indefinido tiempo completo 169 96 265 Indefinido tiempo completo 19 168 78 265
Indefinido tiempo parcial 0 1 1 Indefinido tiempo parcial 0 0 1 1
Temporal tiempo completo 4 3 7 Temporal tiempo completo 4 2 1 7
Temporal tiempo parcial 5 5 10 Temporal tiempo parcial 0 0 10 10
Total 179 104 283 Total 23 169 91 283

Distribucion del promedio de contratos 2025 por tipo y categoria profesional

Alta direccion Direccién Técnicos y responsables Comerciales y similares ~ Admoén Operarios Total

Indefinido tiempo completo 4 15 32 36 27 152 265
Indefinido tiempo parcial 0 0 1 0 1
Temporal tiempo completo 0 0 1 5 7
Temporal tiempo parcial 0 1 1 7 10
Total 4 16 33 37 30 163 283
Despidos

A continuacién, se muestran los despidos correspondientes al aifio 2025 por pais y género:

Despidos por pais y género
Total

Espana Portugal Costa Rica Colombia México
Hombres 3 1 4 1 3 12
Mujeres 1 2 10 0 4 17



Remuneraciones

Respecto a las remuneraciones, se presentan a continuacién distribuidas por sexo, edad y categoria
profesional.

Remuneracion media Remuneracidon media
por género (€) por edad
40.768

31.760

W <30

23.997

39.886 m31-50

m>50

m Hombres = Mujeres

Remuneraciéon media por categoria y sexo

Alta Técnicos y Comerciales y

. .. Direccion .. Administracion Operarios

direccion responsables similares
Hombres 218.327€ 91743 € 44031 € 46.653 € 28.093 € 24.350 €
Mujeres 0€ 80.336€ 39.783 € 36.441€ 25.139 € 19.123 €

Brecha salarial
A continuacion, se muestra la brecha* por categoria profesional:

. Al . .. Técni ial - .. .
Brecha salarial B pireccion ecnicos y Gene bl Administracién Operarios

direccion responsables similares

(%) 0% 12% 10% 22% 11% 21%

4. La brecha salarial ha sido calculada como: (remuneracion media hombres - remuneracion media
mujeres) / remuneracion media hombres. Ademas, no se ha tomado en consideracion la categoria
de Alta Direccién, debido a que estd compuesta solo de hombres, lo que no computa para el
célculo.



Desconexion laboral

Se valora el bienestar de los trabajadores y se reconoce la importancia de la desconexion laboral
lo que traduce en la busqueda del equilibrio entre el trabajo y la vida personal. Las herramientas y
los recursos que se proporcionaron durante el afio 2025 a la plantilla son los necesarios y
adecuados para conseguir este balance.

La presencia internacional no representa un impedimento para la desconexion laboral, ya que el
Grupo respeta los diferentes horarios y reglas laborales dependiendo del pais. En esta linea, se
toman en consideracion los cambios de hora para que los mensajes no intervengan con los horarios
de descanso de los empleados, por ejemplo, cuando se envian correos electrénicos a paises en
América Latina.

Discapacidad

Si bien actualmente el Grupo no cuenta con empleados con discapacidad en su plantilla, no esta
cerrado a esta posibilidad, ya que considera que la inclusién laboral generaria un gran valor para la
organizacion.

Organizacion del trabajo

Grupo Prats cuenta con diferentes horarios segln el pais, sede y posicién laboral ya que cada una
tiene diferentes necesidades. Aunque el Grupo no dispone de un horario fijo para cada categoria
o lugar de trabajo ni una politica de desconexién laboral especifica, las jornadas laborales se cifien
a lo establecido por los convenios colectivos, facilitando en todo cado el ejercicio de desconexién.

En cuanto a la conciliacién, en 2025 no ha habido una diferencia significativa en el niimero de
hombres y mujeres con licencia parental que hayan solicitado reduccién de jornada. Sin embargo,
siguen siendo las mujeres la mayoria en solicitarlas. En este sentido, el Grupo considera importante
la promocién de la corresponsabilidad en la gestién del bienestar de la plantilla.

Absentismo

Durante el ejercicio 2025 se registraron 22.123 horas de absentismo laboral. Con absentismo se
hace referencia a la ausencia habitual o reiterada de un empleado en su lugar de trabajo, ya sea de
forma justificada o injustificada. Estas ausencias pueden deberse a diversas razones, como
enfermedad, problemas personales, descontento laboral, baja motivacién o conflictos en el
entorno de trabajo. A continuacion, se muestran las horas de absentismo por pais en 2025:

Horas de absentismo por pais

Espaiia Portugal Costa Rica Colombia Meéxico Total

17.331 3.185 1.208 400 0 22123



Salud y Seguridad

Se considera la salud y la seguridad de los empleados, clientes y comunidad un aspecto vital para
el buen desarrollo del negocio. Por ello el Grupo fomenta una cultura de mejora continua para
prevenir accidentes y enfermedades laborales.

Accidentes

Invirtiendo en el bienestar de los empleados, se mantiene un lugar de trabajo productivo y eficiente
mientras se garantiza la seguridad de las personas. Durante el 2025 se registré un total de 14
accidentes en el Grupo (12 en Espafa y 2 en Costa Rica). En esta linea, se sigue trabajando en la
aplicacion de medidas que permitan reducir el riesgo de accidentes a cero.

Espana Total Hombres Mujeres
N° de accidentes de trabajo con baja en el puesto de trabajo 9 5 4
N° de accidentes de trabajo sin baja en el puesto de trabajo 0 0 0
N° de accidentes de trabajo con baja in itinere 0 1 0
N° de accidentes de trabajo sin baja in itinere 3 2 1
Costa Rica Total Hombres  Mujeres
N° de accidentes de trabajo con baja en el puesto de trabajo 2 1 1

N° de accidentes de trabajo sin baja en el puesto de trabajo 0 0 0
N° de accidentes de trabajo con baja in itinere 0 0 0
0 0 0

N° de accidentes de trabajo sin baja in itinere



Relaciones Sociales

Dialogo social

Grupo Prats establece una estructura permanente de comunicacién, participaciéon y negociacién
con sus empleados. Esta estructura se ha creado con el objetivo de fomentar el didlogo abierto y
transparente entre las dos partes, de manera que se puedan identificar y abordar las necesidades,
expectativas y sugerencias de los trabajadores.

Convenios

Todos los centros de Espana estan cubiertos por los siguientes convenios colectivos:

e Convenio de ambito estatal para las industrias extractivas, de vidrio cerdmica y para el
comercio exclusivista de los mismos materiales (Sant Boi de Llobregat).

e Convenio Colectivo del Sector del Comercio de Optica al Detalle y talleres Anejos de la
Comunidad de Madrid (Madrid).

e Convenio de Comercio de Optica al Detalle de Barcelona y Provincias (Barcelona).

En Portugal todos los trabajadores se rigen por el Convenio de Construccion, Cerdmica y Vidrio
(FEVICCOM). En el caso de Costa Rica, Colombia, las empresas y sus trabajadores se rigen por lo
establecido en el Cédigo de Trabajo y en el caso de México por la Ley Federal del Trabajo.

Formacion

Para garantizar la calidad del producto, de los servicios y la satisfaccién del cliente, Grupo Prats le
da importancia a la formacién y capacitacién de sus trabajadores ya que el desarrollo de cada
persona es fundamental para el progreso. No se han implementado politicas especificas
formativas. En 2025, se dedicaron 958 horas de formacion en el Grupo. A continuacién, se muestra
la distribuciéon de has horas por categoria profesional:



Horas de formacién por categoria profesional

8

= Direccidn Técnicos y responsables Comerciales y similares = Administracion = Operarios

Accesibilidad

La accesibilidad para personas con discapacidad es fundamental para el Grupo, es por esto que
tanto las instalaciones como los productos son accesibles para todos, teniendo en cuenta la
igualdad de oportunidades, sin distincién de habilidades o necesidades.

lgualdad y no discriminacion

El Grupo cuenta con un Plan de Igualdad con el que da cumplimiento a lo establecido en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo de 2007, de igualdad entre mujeres y hombres y al Real Decreto
Ley 6/2019. Este plan permite promover la aplicacién del principio de igualdad y no discriminacion
en todas las politicas, procesos y decisiones que afectan a las personas de la empresa; adoptar
medidas concretas que integren los valores y principios de la empresa a favor de la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, la no discriminacién y la integracién, contemplando
principalmente los siguientes aspectos:

e Proceso de seleccién y contratacion.

e Clasificacion profesional.

e Formacion.

e  Promocién profesional.

e Condiciones de trabajo, incluida la auditoria salarial entre mujeres y hombres.
e Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral.
e Infrarrepresentacion femenina.

e Retribuciones.

e Prevencion del acoso sexual y por razén de género.

Grupo Prats fomenta un entorno de trabajo inclusivo y seguro para todos sus empleados. Con el
propésito de avanzar en esta direccion, se tienen en consideracién las practicas recomendadas en
el sector. La organizacion estd abierta al didlogo con los grupos de interés para identificar areas de
mejora y desarrollar politicas adecuadas. Ademas. el Grupo busca la adaptacion a las expectativas
del entorno, teniendo disposicion a mejorar, fortalecer el compromiso y la promocién de un
ambiente laboral respetuoso y equitativo.



Derechos Humanos

Durante el afio 2025 no se han presentado denuncias por violaciones a los derechos humanos. La
organizacion tiene un compromiso firme en asegurar el cumplimiento de estos y en la prevencién
y manejo de cualquier riesgo relacionado con su vulneracion. Grupo Prats asegura su disposiciéon
a cooperar con las autoridades adecuadas, no se tolera el trabajo infantil ni la contratacién de
proveedores que se relacionen con esta clase de practicas.

Libertad de asociacion y negociacion colectiva

Se mantiene un entorno laboral que fomenta el didlogo abierto y el respeto. La organizacién se
encuentra en un proceso de evolucién constante y esta dispuesta a colaborar dialogando con los
trabajadores y manifestando su interés en crear un entorno de trabajo seguro.



Relacion con la sociedad

El Grupo Prats refuerza su compromiso en materia de impacto social y relacién con stakeholders
a través de una estrategia formativa continua que refleja sus valores fundamentales de innovacién
y calidad. Mediante un amplio programa de formaciones externas —dirigidas a clientes,
universidades y profesionales del sector— y acciones internas para sus equipos, la compania
contribuye activamente a la difusién del conocimiento técnico, impulsando la mejora del sector
Optico y elevando los estandares de uso y adaptacion de sus productos. Estas iniciativas fortalecen
la confianza en la marca y favorecen una experiencia visual de mayor calidad para los usuarios

finales.

Asimismo, el Grupo mantiene una estrecha colaboracién con universidades y centros formativos,
promoviendo el vinculo entre el ambito académico y empresarial mediante visitas guiadas a sus
instalaciones en Barcelona y Madrid. Estas actividades permiten a los estudiantes conocer de
primera mano la aplicacién practica de los conocimientos teéricos en los procesos de fabricacion
de lentes, complementandose con sesiones formativas sobre las tecnologias utilizadas por la
compania. De este modo, el Grupo Prats no solo impulsa la formacion de futuros profesionales,
sino que genera un impacto positivo en la sociedad, consolidandose como referente en innovacion,
calidad y transferencia de conocimiento.



Campanas

Las campanas desarrolladas por el Grupo Prats se centran en impulsar el posicionamiento de
marca, dinamizar las ventas y apoyar a las Opticas mediante acciones comerciales y de
comunicaciéon multicanal. Entre ellas destacan campafas promocionales como la de lentes
polarizadas o Black Friday, orientadas a incentivar el consumo mediante sorteos, promociones
personalizadas y herramientas digitales (landing pages, materiales de punto de venta y
comunicacién segmentada). Estas acciones se apoyan en una estrecha colaboracién con los
clientes, facilitando su participacién activa y reforzando la relacién comercial.

Paralelamente, el Grupo lleva a cabo campanfias de
lanzamiento de nuevos productos y soluciones
tecnoldégicas, combinando formacién, materiales
comerciales, comunicaciéon en redes sociales y
apoyo directo al canal éptico.

Estas iniciativas incluyen desde packs de
comunicaciéon y formacién técnica hasta acciones
de marketing digital y contenidos audiovisuales,
con el objetivo de dar a conocer las innovaciones
y potenciar su adopcion en el mercado.

En conjunto, las campanias reflejan una estrategia
integrada que combina innovacién, apoyo al
cliente y dinamizacién del mercado, reforzando
tanto la visibilidad de la marca como el
rendimiento comercial.

Subcontratacién y Proveedores

Grupo Prats cumple con las normativas respecto a la subcontratacion y proveedores. Ademas, es
consciente de la importancia del impacto de la relacion con ellos y del efecto de las actividades
tanto de la empresa como de los proveedores en el entorno. Si bien no se cuenta con politicas
especificas que regulen las relaciones con los proveedores, la organizacién cree en la importancia
de mantener relaciones que promuevan el cumplimiento tanto de los derechos humanos, las
normativas medioambientales como también la lucha contra el blanqueo de capitales, y de esta
forma que todos los trabajadores actiien conforme a los valores propios que caracterizan al Grupo.

Durante el ano 2025, no se han implementado sistemas de supervisiéon a proveedores, ni
inclusiones especificas de aspectos sociales, igualdad de género o medioambientales en la politica
de compras.



Relacion con clientes

El Grupo Prats mantiene una relacién con sus clientes basada en la cercania, el acompanamiento
continuo y la generacion de valor, apoyandose en una estrategia integral que combina formacién,
herramientas comerciales y acciones de marketing. A través de programas formativos periédicos
—tanto presenciales como online—, asi como eventos y visitas a fabrica, la compania busca
fortalecer la confianza en sus productos, mejorar el conocimiento técnico de los épticos vy
optimizar la experiencia del usuario final. Este enfoque permite establecer una relacién sélida y a
largo plazo, adaptada a las necesidades especificas de cada cliente.

Ademas, el Grupo refuerza su compromiso con la calidad y la innovacién mediante el desarrollo de
soluciones tecnoldgicas, herramientas digitales y materiales de apoyo en el punto de venta que
facilitan la labor del cliente y mejoran la recomendacion al usuario final. Iniciativas como
aplicaciones de apoyo a la venta, packs personalizados, campanas geolocalizadas o materiales
tailor-made evidencian un modelo de colaboracion activa, donde la empresa no solo suministra
producto, sino que actiia como socio estratégico del cliente, contribuyendo a su crecimiento y
diferenciacion en el mercado.

En conjunto, esta combinacién de formacion,
soporte continuo, comunicacién constante y
soluciones adaptadas refleja un claro
compromiso del Grupo Prats con la excelencia, la
confianza y la proximidad, consolidando
relaciones duraderas basadas en la calidad del
producto y en un alto nivel de servicio.

Salud y seguridad

Respecto a la salud y seguridad de los clientes, Grupo Prats es reconocido por sus clientes por la
alta calidad de sus lentes. Ademas de su control de calidad de producto, el Grupo cuenta con un
sistema de reclamaciones se basé en la colaboracién estrecha con los comités de empresa, quienes
asumieron el rol principal de recopilar y analizar las quejas y sugerencias de mejora de los
empleados y otros grupos de interés. Estas inquietudes fueron presentadas a la direccion para su
evaluacion y la implementacion de cambios.

El enfoque participativo y colaborativo de este sistema garantizoé la inclusién de multiples
perspectivas y fomentd la mejora constante de las practicas empresariales en relacién con
aspectos sociales, medioambientales y de gobernanza. Este sistema de reclamaciones reforzo el
compromiso de la empresa con la responsabilidad corporativa y la sostenibilidad, contribuyendo a
un entorno laboral mas justo y equitativo para todos los implicados.

Satisfaccion

Prats sigue contando con la confianza y la satisfacciéon de sus clientes tal y como reflejan las
encuestas de satisfaccion dirigidas a profesionales dpticos clientes y no clientes de Prats.

El esfuerzo y profesionalidad de todo el equipo de la compaiiia se ven traducidas en los resultados
en la alta recomendacién que los profesionales harian de Prats, destacando la atencion al cliente,
por la rapidez de entrega del pedido, la atencion personal y la resolucién de problemas por parte
de los comerciales.



Ademas de estos factores, también destacan la calidad general de las lentes, amplitud de la gama,
materiales de marketing digitales y para redes sociales, muestrarios de lentes y tratamientos. A
continuacién, el grafico muestra el NPS de Grupo Prats en relacion con los de sus principales
competidores:

Acciones para clientes

El Grupo Prats desarrolla un amplio conjunto de acciones orientadas a clientes, combinando
herramientas comerciales, campanas y materiales de apoyo con el objetivo de mejorar la venta, la
visibilidad en el punto de venta y la captacién de usuarios finales. Entre estas iniciativas destacan
campanas de incentivacién como Lucky Adaptative, que premia el upselling y ha generado
incrementos de ventas relevantes, asi como el desarrollo de herramientas digitales como
Adaptative Tool, que facilita la argumentacién comercial en éptica. Ademas, se han implementado
materiales de punto de venta, packs B2B y B2C, campanas geolocalizadas para generar leads y
acciones promocionales como Black Friday o campafas especificas de producto, todas ellas
apoyadas por una comunicacién continua en medios, redes sociales y email marketing.

Por otro lado, el Grupo impulsa de forma estratégica el Campus Prats y las acciones formativas,
entendidas como un eje clave para fortalecer la relacion con clientes y el desarrollo del sector. Se
han llevado a cabo numerosas formaciones externas (presenciales, online y webinars), asi como
sesiones internas periddicas para equipos, complementadas con eventos, congresos y visitas a
fabrica para universidades. Estas iniciativas buscan generar confianza en el producto, mejorar el
mix de ventas y reducir incidencias, apoyandose en una planificacion estructurada por tipologia de
cliente (cadenas e independientes), pero manteniendo flexibilidad para adaptarse a necesidades
puntuales. En conjunto, este enfoque formativo refuerza el posicionamiento del Grupo como socio
estratégico del cliente, aportando valor a través del conocimiento y la especializacién.



Informacion fiscal

Beneficios e impuesto sobre beneficios

A continuacion, se detallan los beneficios por pais antes y después de impuestos:

Espaia Portugal Colombia CostaRica México
Beneficios antes imp. 13.763.945 578.826 -161.363 834.828 -52.765
Imp. sobre beneficios -2.718.235 -7.385 -22.493 -247.419 0
Beneficios después imp. 11.045.710 571441 -183.856 587.408 -52.765

*Cifras en euros.

Corrupcion y Blanqueo de Capitales

Grupo Prats mantuvo un enfoque de cumplimiento normativo para asegurar que las actividades
comerciales cumplan con todas las leyes y regulaciones aplicables. Como la actividad se centra en
Espaia, ésta se rige principalmente por la legislacién europea. Si bien no se han implementado
medidas especificas para prevenir el blanqueo de capitales y la corrupcién, el Grupo mantiene un
fuerte compromiso con la transparencia y la ética en todas sus operaciones. No se han identificado
riesgos en materia de corrupcién y soborno, en consiguiente, no se han implementado medidas de
prevencion de estos.

ANEXO |. Referencias ala Ley 11/2018 de Informacion
No Financiera y Diversidad

El presente EINF se ha elaborado de conformidad con los requisitos establecidos en la Ley
11/2018 de 28 de diciembre de 2018 de informacién no financiera y diversidad. Asimismo, se han
tomado de referencia los Estandares GRI para la elaboracion de Informes de Sostenibilidad (2016).

El uso de los Estandares GRI se ha hecho de manera selectiva, por lo que el presente informe no
constituye un informe de conformidad con GRI. Los estandares utilizados se detallan debajo de la
tabla de referencias. ’
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Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Durante el ano 2024 no se han
realizado aportaciones a
fundaciones y entidades sin
animo de lucro.

Este material hace referencia a Contenidos parciales de los siguientes estandares GRI:

205:
301:
302:
303:
304:
305:
306:
401:
402:
403:

Lucha contra la corrupcién
Materiales

Energia

Agua

Biodiversidad

Emisiones

Efluentes y residuos

Empleo

Relacién trabajador-empresa

Salud y seguridad en el trabajo

404: Formacién y educacion

405: Diversidad e igualdad

406: No discriminacion

407: Libertad de asociacion y negociacion
colectiva

408: Trabajo infantil

409: Trabajo forzoso u obligatorio

412: Evaluacion de los derechos humanos
413: Comunidades locales

414: Evaluacion social de los proveedores
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